
東京都統一体力テスト デジタルシステム ALPHA 個人情報保護ポリシー 
本プライバシーポリシーは、Pestalozzi Technology 株式会社（以下「当社」といいま
す）が取得した個人情報の取扱い方針を定めるものです。当社は東京都統一体力テス
ト デジタルシステム ALPHA の開発・運用保守を行っている企業です。 
個人情報の取扱いについて 
当社は、当社が提供する「東京都統一体力テスト デジタルシステム ALPHA」サービ
ス（以下「本サービス」といいます）をご利用になる利用者のプライバシーを尊重
し、個人情報の管理に細心の注意を払い、これを取扱うものとします。なお、当社
は、本サービスの提供にあたり、利用者から取得した個人情報を、暗号複号化技術で
加工し、直接利用者を識別できない状態にしたうえで取得し、取り扱っています。 
個人情報の定義 
個人情報とは、個人に関する情報であって、当該情報を構成する氏名学校名・身体情
報・その他の記述等により当該個人を識別できるものをいいます。また、その情報の
みでは識別できない場合でも、他の情報と容易に照合することができ、それによって
個人を識別できるものも、個人情報に含まれます。 
 
個人情報の利用目的 
当社は、取得した個人情報（暗号複合化技術で加工し、直接利用者を識別できない状
態にしたもの。以下同じ。）を、東京都統一体力テストと関連する以下の利用目的を超
えて利用することはございません。 
 

1. 利用者の個人認証及び利用者向け本サービスの提供 
2. 本サービスの利用に伴う連絡・各種お知らせ等の配信・送付 
3. 本サービス及び商品の改善並びに今後提供する予定のサービス及び商品

の調査、開発及び改善の資料とするため 
4. 本サービス及び商品に関連して、分析等を行い、体育・スポーツ等につ

いての統計、レポートを作成し、学術目的や商業目的での発表を行うた
め 

5. 公的機関から受託し、又は公的機関と共同で政策の調査研究を行うため 
6. 利用者が所属する小学校、中学校、高等学校等の学校教育機関における

体育や部活動上の教育・指導の質の向上に寄与するため 
7. 利用規約等で禁じている、商用・転用目的での各種申込行為、各種多重

申込、権利譲渡、虚偽情報登録その他迷惑行為や不正利用などの調査及
びそれに基づく当該申込内容の詳細確認 

8. 本プライバシーポリシーや規約類の変更などの通知 
9. その他、これらに付随する業務の遂行のため 

 
統計処理されたデータの利用 
当社は、利用者から取得した個人情報については、当該情報をもとに、統計データを
作成することがあります。統計データについては、当社は制限なく利用することがで



きるものとします。 
個人情報の管理 
当社は、個人情報の漏洩、滅失又は毀損その他個人情報の安全管理のために、必要か
つ適切な措置を講じます。 
当社において、個人情報の安全管理のために講じている措置の内容については、「お問
い合わせフォーム」からお問い合わせください。  
個人情報処理の外部委託 
当社は、個人情報取扱い業務の全部又は一部を外部委託することがあります。なお、
その場合には、個人情報の保護に十分な措置を講じている者を選定し、委託先に対し
て必要かつ適切な監督を行い、委託先における個人情報の取扱いについては当社が責
任を負います。 
個人情報の第三者への提供 
当社は、原則として、本人の同意を得ずに個人情報を第三者に提供しません。提供
先・提供情報内容を特定したうえで、本人の同意を得た場合に限り提供します。ただ
し、以下の場合は、関係法令に反しない範囲で、本人の同意なく個人情報を提供する
ことがあります。 

1. 法令に基づく場合 
2. 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意

を得ることが困難である場合 
3. 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であ

って、本人の同意を得ることが困難である場合 
4. 本人から明示的に第三者への開示又は提供を求められた場合 

なお、以下の場合には、上記の第三者への提供には該当しないものとします。 
1. 利用目的の達成に必要な範囲内において個人データの取扱いの全部又は一部を

委託することに伴って個人データが提供される場合 
2. 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人データが提供される場合であ

って、承継前の利用目的の範囲で取り扱われる場合 
3. 特定の者との間で共同して利用される個人データが当該特定の者に提供される

場合 
 
第三者提供に関する免責事項 
当社は、以下の場合は、第三者による個人情報の取得に関し、当社は何らの責任を負
いません。 

1. 本人自らが本サービスの機能又は別の手段を用いて利用企業等に個人情報を明
らかにする場合（なお、利用企業等における個人情報の取扱いについては、各
利用企業に直接お問合せください） 

2. 本人自らが本サービスに入力した情報により、期せずして第三者によって本人
が特定できてしまった場合 

3. 本サービスからリンクされる外部サイトにおいて、本人より個人情報が提供さ
れた場合 
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4. 第三者が本人を識別できる情報（ID・パスワード等）を入手した場合 
個人情報の開示等 
原則として本人に限り、「個人情報の利用目的」の通知、個人情報の開示、訂正、追加
又は削除、利用停止又は消去、第三者への提供の停止、及び個人情報の第三者提供に
関する記録の開示（以下「個人情報の開示等」といいます）を求めることができるも
のとします。具体的な方法については、以下の「お問い合わせフォーム」よりお問い
合わせください｡ただし、法令上認められる場合には、個人情報の開示等に応じないこ
とがあります。 
利用目的の通知又は開示に関する手数料 
利用目的の通知、個人情報の開示又は個人情報の第三者提供の記録の開示に関する手
数料は、１回の申請ごとに 500 円（税抜）とします。 
Cookie 等について 
当社は、利用者のプライバシーの保護、利便性・サービスの向上、広告の配信及び統
計データの取得のため、Cookie を使用します。また、Cookie や JavaScript 等の技術
を利用して、ご提供いただいた情報のうち、年齢や性別、職業、居住地域など個人が
特定できない属性情報（組み合わせることによっても個人が特定できないものに限ら
れます）や端末情報、本サービスサイト内における利用者の行動履歴（アクセスした 
URL、コンテンツ、参照順等）及びスマートフォン等利用時の、利用者の承諾・申込
みに基づく位置情報を取得することがあります。 
Cookie の利用をご希望されない場合、ウェブブラウザの設定を変更することにより、
無効化することができます。ただし、その場合、本サービスの一部機能のご利用に制
約が生じることがあります。 
なお、当社が利用する Cookie はアクセス情報の統計処理など、当社がお客様に対し
てより良いサービス及び商品を提供する目的で使用するものであり、お客様のプライ
バシー又は利用環境を侵すことはありません。また、当社はいかなる場合においても
アクセスした方を個別に識別できる状態で情報を公開することはありません。 
個人情報の取扱いに関する相談及び苦情又は利用停止について 
当社の個人情報の取扱いに関する相談及び苦情については、受け付け次第、適切かつ
迅速に対応いたします。また、その体制及び手順については随時、整備及び改善を行
い、常に適切に対応できる体制を維持していきます。 
当社の個人情報の取扱いに関する相談及び苦情並びにお問い合わせは、下記のお問い
合わせフォームよりお受けいたします。 
お問合せフォーム：support@tokyo-alpha.metro.tokyo.lg.jp 
プライバシーポリシーの変更 
当社は法令等の定めがある場合を除き、本プライバシーポリシーを随時変更すること
ができるものとします。 
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